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Always on im mobilen Alltag WallDecaux

Premium Outdoor Sales

Das mobile Leben macht die Menschen flexibler
und lasst sie ungeplanter agieren.

OOH-Kampagnen kénnen diese Spontanitat nutzen
und direkten Einfluss auf das Verhalten der
Zielgruppe haben.

Schon 2011 bestatigte die WallDecaux
Grundlagenstudie ,,Anytime. anyplace. Out of
Home", dass OOH direkte Handlungsimpulse
auslost.

Der Mobilitats-Aktivitats-Index MAX 2016 zeigt,
dass Out of Home heute mehr denn je aktiviert.




Flexibler und spontaner unterwegs WallDecaux

Premium Outdoor Sales

Die Grenzen zwischen drinnen und draul3en |6sen sich auf

Im Vergleich zu 2011 fuhlen sich die Menschen durch das mobile Internet heute ...

... vielfreierund flexibler 6 8

... viel spontanerund ungeplanter 5 4

... vielaktiver und erledigen heute viele Dinge
draul3en, die sie friither von zu Hause aus gemacht haben 5 9

Quelle: WallDecaux MAX 2016 // Alle Befragte n=1.010; Frage: , Wenn Du Dich einmal 5 Jahre zurlick versetzt, wie hat sich Dein Leben durch Smartphone und Co. insgesamt verandert?”
(abgebildet in der Top2 Box , Stimmevoll & ganz zu” /,,Stimme etwas zu”)



WallDecaux

Drauf3en im
,Active Space”




,Always on” durch das mobile Internet WallDecaux

Premium Outdoor Sales

Das Smartphone unterwegs als Dreh- und Angelpunkt
5 9 O/ .Ich verlasse das Haus nie
O ohne Smartphone”

~Mein Smartphone ist meine

5 4 OA) Verkniipfung zur digitalen Welt —

auch unterwegs”

5 9 O/ ,Mit meinem Smartphone rufe
O ich jederzeit und uberall

Informationen ab”

Quelle: WallDecaux MAX 2016 // Alle Befragte n=1.010; Frage: ,Auch die Art, wie wir unsere Freizeit planen und gestalten,
hat sich durch das mobile Internet verandert. Welchen Aussagen stimmst Du zu?”



Unterwegs mit der ganzen Welt verbunden
Ca. 65% sind mind. 5-6 Tage unterwegs online

Wie haufig nutzen die Deutschen das Internet unterwegs?

60%
52%
50%

40%
30%

20%

14%
12% °

10% 8% % 8%

" — — — — -

taglich an 5-6 T/ Woche an 3-4T./Woche an 1-2T./Woche seltener nie

Quelle: WallDecaux MAX 2016 // Alle Befragte n=1.010; Frage: ,, Mit mobilen Devices wie Smartphone

WallDecaux

Premium Outdoor Sales

Mehr als
jeder Zweite

nutzt das Internet
taglich

unterwegs!

oder Tablets kann man auch unterwegsins Internet gehen. Wie haufig nutzt Du das mobile Internet unterwegs (z.B. auf dem Arbeitsweg / Schulweg, beim Bummeln, im Park..)?”



Internetnutzung unterwegs WallDecaux
... wird zur Normalitat!

Internetnutzung unterwegs 2012-2015 (zumindest seltene Nutzung) =

=
In % \_/

90 - 86%
80 A
Internet ,— 374
70 A
| 559 Nutzung
°0 50% unterwegs |
50 - o Index 239
41% Index 217 /
40
Index 178
30 - 23%
20 1 "
Index 100 In der ,Pro OOH"-
10 1
ZG gehen 93%
0 , , , , , .
mind. seltener
90,9 90,\9 90,7 90,6\ 90,6

unterwegs
online!*

Quellen: ARD/ZDF-Onlinestudien 2012-2015, Basis: Deutschspr. Onlinenutzerab 14 Jahren (2015: n=1.432) (es sind die zumindest seltenen Nutzer abgebildet) //
ab 2016: WallDecaux MAX 2016, Alle Befragte n=1.010
*Basis: Pro OOH-Zielgruppe: n=251 (Probanden, die dem Statement , Mir gefallt es, unterwegs Anregungen von Plakaten / digitalen Screens zu bekommen” zustimmen)



Unterwegs Im Netz —im Netz unterwegs WallDecaux
Im Schnitt 168 min. taglich

Wie lange wird an einem normalen Tag das Internet unterwegs genutzt?

25%
2% 41% geben an,
2000 mind. 2 Std. taglich
16% mobil ins Web zu
gehen!
15% 13%
11% 10% )
0 9% 10%
10% 99
o 45% in der
/G 14-29
0%
Bis 15 min 16-45 min 46-60 min 61-90 min 91-120 min  121-240 min  241-360 min 361 min

oder mehr

Quelle: WallDecaux MAX 2016 // Befragte, die mit Smartphone oder Tablet taglich bis selten unterwegsim Internet sind n=868;
Frage: ,Bitte gib eine Schatzung an, wie lang du an einem normalen Tag unterwegs online bist”




Unterwegs informiert und inspiriert WallDecaux

Premium Outdoor Sales

Mobile Aktivitaten von News bis Search

O Infos abrufen (z.B. Wetter, O Messenger O Mails
7 9 / Nachrichten etc.) 78 / nutzen 6 1 / schreiben
5 3 O/ Suche nach Produktinfos/ 5 2 O/ Besuchen von Social Media
Y Angeboten Y Plattformen

Quelle: WallDecaux MAX 2016 // Befragte, die mit Smartphone oder Tablet taglich bis selten unterwegsim Internet sind n=868;
Frage: ,, Woflr nutzt Du das mobile Internet unterwegs?” (Mehrfachnennungen maoglich)



WallDecaux

Unterweqgs
connectead




Freizeitplanung verlagert sich nach drauf3en WallDecaux

Premium Outdoor Sales

Jeder 2. ist unterwegs standig mit Freunden in Kontakt

Veranderung der Freizeitplanung!

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Durch mein Smartphone stehe ich standig mit 53%
meinen Freunden in Kontakt 70%
Heute bin ich viel freier und flexibler in meiner 32%
Freizeitplanung als friher 37%
Manchmal ziehe ich einfach los, 24%
ohne verabredet zu sein 25%
Fraher musste ich so viel planen, 23%
heute bin ich viel spontaner und flexibler 23%

. , o 20% -
Ich andere meine Freizeitplane oft noch unterwegs H 569 " 2G14-69J.
(o]

B7G14-29 ).

Quelle: WallDecaux MAX 2016 // Alle Befragte n=1.010;
Frage: ,Auch die Art, wie wir unsere Freizeit planen und gestalten, hat sich durch das mobile Internet verandert. Welchen Aussagen stimmst Du zu?”




Durch Social Media in Echtzeit vernetzt
Immer im Kontakt mit der Peer-Group

Wie oft wird unterwegs auf Social Media Plattformen gesurft?

60%

52%

50%

40%

30%

20%

19%

20%

12%
] 8% 9%

taglich mehrmals pro ca. 1 pro Woche  2-3 mal im Monat Seltener Nie
Woche

10%

0%

Quelle: WallDecaux MAX 2016 // Nur Befragte, die mit Smartphone oder Tablet taglich bis selten unterwegsim Internet sind (ZG 14-69 n=868 // ZG 14-29 n=283) ;

Frage: ,Wie oft nutzt Du unterwegs das mobile Internet, um auf Social Media Plattformen zu surfen?”

WallDecaux

Premium Outdoor Sales

Unterwegs
kommunizieren
die Menschen &

losen Virale
Effekte aus

H7G14-69 J.

H7G14-29 .




Steigende Social Media-Nutzung WallDecaux
Immer und Uberall autnahmebereit

Anteil der Social Media-Nutzer in Deutschland, die Social Media-Angebote
unterwegs (ber mobile Endgeréte nutzen (im 5-Jahres-Vergleich) r

80% 75% U

67% 69%)/
70% A
57% Index 125 i i
50% | 5504 Index 122 Social Media
Nutzun
o | Index 104 9 1 36
>0% Index 100 unterwegs |
30% -
20% 1 In der ,Pro OOH"-
10% - 7/G nutzen 82%
o mind. seltener
%, %, %, %, %, unterwegs Social

Medial™*

Quellen: Faktenkontor; IMWEF; Toluna, n=2.500 pro Jahr ab 2016 (Menschen, die angaben grundsatzlich auf Social Media Plattformen unterwegs zu sein) // WallDecaux MAX 2016, Smartphone/ Tablet-
Nutzer n=916// (es sind die zumindest seltenen Social Media Unterwegs-Nutzer abgebildet)
*Basis: Pro OOH-Zielgrup pe: n=239 (Probanden, die dem Statement ,, Mir gefallt es, unterwegs Anregungen von Plakaten / digitalen Screens zu bekommen” zustimmen & Smartphone oder Tablet nutzen)



WallDecaux

M-Commerce
im Aufwind




Einkaufen wird spontaner und ungeplanter
Infos unterwegs sind dabei sehr willkommen

Einfluss auf die Art des Einkaufens

Haufig gehe ich spontan zum Einkaufen, ohne feste Einkaufsliste

Ich betreibe oft erst intensive Onlinerecherche
und kaufe anschliefend im Geschaft

Ich denke oft erst unterwegs darliber nach,
welche Besorgungen noch anstehen

Ich sehe mir Produkte im Geschaft an, kaufe dann aber haufig online

Ich erhalte gern Infos auf mein Smartphone,
wenn sie fir mich in dem Augenblick interessant und hilfreich sind

Auch bei grofBeren Anschaffungen informiere ich
mich haufig erst unterwegs/im Geschaft

Ich trage meine Einkaufsliste in das Smartphone ein
Ich kaufe viele Dinge online, auch von unterwegs

Quelle: WallDecaux MAX 2016 // Alle Befragte n=1.010;

0% 10% 20% 30% 40%
_ 37%
40%
e
39%
27%
3%
27%
3
26%
_ 32%
24%
7
- 24%
30%
- 23%
33%

Frage: ,Und auch die Art, wie wir Einkaufen, hat das mobile Internet verandert. Welchen Aussagen stimmst Du zu?”

WallDecaux

50%

Premium Outdoor Sales

F7G14-69 J.

B7G14-29 ).



Informieren immer und Uberall WallDecaux

Premium Outdoor Sales

90% rufen unterwegs Produktinfos auf

Wie oft werden unterwegs Produktinformationen aufgerufen?

40% Unterwegs
35% 34% werden Impulse
0 .
31% direkt
30%
umgesetzt!
25%
22%
20% 19%
15%
13% 0
12%
12% 1% 0 0%
10%
6%
o l LZ7G14-69 J.
0% H7G14-29 ).
taglich mehrmals pro ca. 1 pro Woche  2-3 mal im Monat Seltener Nie
Woche

Quelle: WallDecaux MAX 2016 // Nur Befragte, die mit Smartphone oder Tablet taglich bis selten unterwegsim Internet sind (ZG 14-69 n=868 // ZG 14-29 n=283) ;
Frage: ,Wie oft nutzt Du unterwegs das mobile Internet, um Produktinformationen / Angebotsinformationen abzurufen?”



Unterwegs einkauten wird immer beliebter WallDecaux
Eroffnet neue Touchpoints mit der Zielgruppe

Anteil der Befragten, die mobile Gerate zum Einkauf im Internet verwenden

w

80% -
66% .
64% Mobil
0% 57% einkaufen 206
’ AX 200
unterwegs
40% Index 178 I
40% - 32%
Index 125
Index 100
20% -
In der ,Pro OOH"-
/G kaufen 80%
0% | | | | | mind. seltener
9079 30/\9 90/7 907\5\ 90]6 "

unterwegs ein!*

Quellen: bevh; Boniversum; Deutschland; 2012 bis 2015 (jeweils Fruhjahr); 18-69 Jahre; n=1.043 (2015);
Smartphone- & Tablet-Nutzerab 2016: WallDecaux MAX 2016, Smartphone/ Tablet-Nutzer n=916 // (es sind die zumindest seltenen Unterwegs-Einkaufer abgebildet)
*Basis: Pro OOH-Zielgruppe: n=239 (Probanden, die dem Statement , Mir gefallt es, unterwegs Anregungen von Plakaten / digitalen Screenszu bekommen” zustimmen & Smartphone oder Tablet nutzen)
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MAX: Mobilitats-Aktivitats-Index

Die mobile Entwicklung in einem Wert erfasst

Internet 374

Nutzung
unterwegs

Social Media Mobilitats
Nutzung 136 Aktivitats
unterwegs | Index

Mobil

einkaufen 206
unterwegs

Anmerkung: Gewichteter Index: Internetnutzung 50%, Social Media 20%, M-Commerce 30%

WallDecaux

remium Outdoor Sales

|
276



Mehr denn je — OOH als Impulsgeber WallDecaux

Premium Outdoor Sales

Mit zunehmender Relevanz in der Customer Journey!

Und welchen Statements stimmst Du zum Thema AuBenwerbung zu?

OOH als Impuls

sich weiter zu
61% informieren, sich

60% 7% auszutauschen &
50% 48% Pro-OOH um einzukaufen.
40% Zielgruppe
40%
32%
30% 25%
20% 15%
12%
10%
0%

L7G14-69). m7ZG14-29).

70%

Plakate fallen mir Plakate kdnnen ein Impuls = Mir gefallt es, unterwegs Ich wiinsche mir oft AuBenwerbung kann
besonders auf, wennich  sein, umim Smartphone Anregungen von Plakatery’ weitere Informationen zu anregen, sich liber soziale
warte #.B. auf Busund  nach einem Produkt zu digitalen Screens zu den gezeigten Produkten  Netzwerke mit Freunden

Bahn) suchen bekommen auszutauschen

Quelle: WallDecaux MAX 2016 // Alle Befragte n=1.010; Frage: ,,Und welchen Statements stimmst Du zum Thema Aul3enwerbung zu?”



Verstarkte OOH-Aktivierung WallDecaux
Neue Moglichkeiten fur OOH in der mobilen Welt!

Was hast du schon mal unterwegs gemacht, als du ein Plakat gesehen hast?

Besonders die

- g " - 31% beiden letzten
Mich noch unterwegs im Internet Uber das Angebot informiert 459
% Aussagen
I ) - 29% bestatigen OOH
Das Plakat fotografiert, um es mir zu merken .
34% als bedeutend im
2% Kaufprozess!
Rabatte genutzt, die da angeboten wurden
24%
, , , 17%
Das Plakat fotografiert und mit Freunden geteilt (gepostet) h 3%
0
. . . . 17%
An einem angebotenen Gewinnspiel teilgenommen h 179%
0

17%
Das beworbene Produkt anschliefend im Geschaft gekauft h 1;0/
0
1% FZ7G14-69 J.
Das gezeigte Produkt direkt im Internet bestellt 13%
° mZG 14-29 ).

Quelle: WallDecaux MAX 2016 // Alle Befragte n=1.010; Frage: , Was hast Du schon einmal gemacht, als Du unterwegs ein Plakat gesehen hast?”



OOH aktiviert mehr denn je! WallDecaux
Kernaussagen des WallDecaux MAX 2016

Durch Mobile De

Die Zielgruppen konnen draufden viel mehr als friher erledigen —
sie kommunizieren, sie informieren sich & sie kaufen ein. Besonders die Pro-OOH Zielgruppe ist unterwegs aktiv.

,Draul3en” bekom

Denn nicht nur mit ihren Geraten sind die potenziellen Kunden drauf3en aktiver, sie fuhlen sich
unterwegs auch gedanklich offener fur Inspiration und agieren flexibler hinsichtlich Freizeit- & Einkaufsplanung.

OOH mit neuem Stelle

Der MAX 2016 bestatigt, dass OOH die Menschen im 6ffentlichen Raum erreicht und aktiviert
und eine bedeutende Rolle in der Customer Journey spielt. Open-minded unterwegs,
nehmen die Zielgruppen Werbeimpulse besser auf und kénnen auf fur sie relevante Informationen sofort reagieren.
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Methode und Hintergriinde WallDecaux
Mobilitats-Aktivitats-Index (MAX)

Hinter
Mobilitat hat sich stark verandert. Die , MAX"-Studie zeigt, dass die Menschen unterwegs durch
Mobile Devices immer aktiver werden.

Sinn un
Starkt die OOH-Argumentation im Allgemeinen (Aktivierung in Richtung Online)

Alleinstellungsm
Studien zu Mobile Devices fluten aktuell den Markt. Fast alle beziehen sich nur auf die
Geratenutzung, nicht auf die Nutzung , unterwegs”!

FUr wen ist die S
Grundsatzlich fur alle Kunden & Agenturen, da es sich um eine allgemeine Verhaltensanderung
der mobilen Menschen geht



Studiendesign WallDecaux

Premium Outdoor Sales

Met

— reprasentative, nationale Onlinebefragung (online reprasentativ fur Deutschland) in 72
Stadten // Kombination mit externen Daten, um eine Entwicklung darzustellen

— Erhebungszeitraume: 01.- 05.09.2016/23.-29.08.2016

— durchfUhrendes Institut: Trend Research

Zielgrupper

— Gesamt: 14-69 Jahre, wohnhaft in Stadten ab 100 TEW, mind. an 3 Tagen in einer normalen
Woche aufSer Haus, Fallzahl: n=1.010

— Pro OOH-ZG: 14-69 Jahre, wohnhaft in Stadten ab 100 TEW, mind. an 3 Tagen in einer
normalen Woche aulder Haus und stimmen folgendem Statement zu: ,Mir gefallt es,
unterwegs Anregungen von Plakaten / digitalen Screens zu bekommen”

Befragung:s
Internetnutzung unterwegs, Social Media Aktivitaten unterwegs, M-Commerce unterwegs



Soziodemografie der Befragten und Zielgruppen wallDecaux
Alter und Geschlecht

Basi Geschlec] Alte

0, 0,
100% 100% u Gesamt

i Pro OOH-ZG

57%
51% 43%
43% 39%
309
11%/ %
G M Fr B,
S Nner Yen 529, ? Jahre

Quelle: WallDecaux MAX 2016 // Gesamt: n=1.010//Pro OOH ZG: n=251




Soziodemogratie der Befragten und Zielgruppen wallDecaux

Bildung und Wohnsituation

Hochster allgemeiner ¢

35% 35%33%

26% 289
23%
9%
6%
1%1%  2%2%
—
(noch) ein s VO/kS y ., VO//(& Y - M/’tt/er o Ab/'tur A STUQ','Um
Mgy, 0 H " 1, " Wejte, . St
Sch aUptg q s Ite Um
! Och g C.hu/e hne ul mi¢ "ende
Niifg, abgesch/ 9esq los Ule
ner
e/ L

Quelle: WallDecaux MAX 2016 // Gesamt: n=1.010//Pro OOH ZG: n=251
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Mobil

Wie oft bist Du in einer normalen Woche auf3er Haus unterwegs
(z.B. fur den Schul-/ Arbeitsweg, Freizeit oder Besorgungen)?

50%
46%

32983%

15%
12%
0
4% 4% 3% 0,
N .

An 4 An An 4
len 7 Teg "6 Tagen 3 Tagen ¢ Tagen "3 Tagen
€n

L Gesamt

u Pro OOH-ZG




